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LES 1000 STAGES 
DE 3e, C’EST
UNE AMBITION 
PARTAGÉE

L
plus particuliè-

rement ceux qui n’ont pas de réseau 
personnel.

Le secteur de la Retraite et Prévoyance 

 au service de la solidarité.

1000 élèves de 3e

 
 

 

  

transmettre le message que la retraite 
«ce n’est pas qu’un truc de vieux !».
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QUI
SOMMES-NOUS ? L
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D’UNE IDÉE SIMPLE
À UNE ACTION
CITOYENNE

1·

“ LES RAPPORTS 
DE STAGE DES ÉLÈVES 
SONT TRÈS ÉMOUVANTS 
ET MONTRENT QUE LES 
JEUNES ONT 
BEAUCOUP APPRIS. 
IL EST ESSENTIEL DE 
CONTINUER LE DISPOSITIF 
POUR  FAIRE CONNAITRE 
NOTRE ACTIVITÉ À CES 
JEUNES DE 15 ANS ”
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NAISSANCE DE L’OPÉRATION
“1000 STAGES DE 3e”

C           expérimentation 
dans 15 Centres d’information 

retraite Agirc-Arrco (Cicas)

Différents outils ont été conçus pour 
permettre aux tuteurs d’accueillir les 
stagiaires dans de bonnes conditions. 

 

 

JOUR 1
Découverte du Cicas et 

de la retraite complémentaire 
 

 

 

JOUR 2
Découverte des activités de gestion  

des dossiers et de l’accueil en rendez-vous
 
 

 

 

JOUR 3
Observation du pré-accueil 

et de l’Entretien information retraite  
 

 
 

 
 

JOUR 4
Découverte d’une plateforme téléphonique  

ou d’un centre de gestion à proximité  
 
 
 

 

À QUOI RESSEMBLE UN STAGE DE 3e DANS UN CICAS ?

JOUR 5
Bilan de la semaine et rédaction du rapport de stage



une trentaine de stagiaires

« Notre 
stagiaire nous a aidé à tester les nouvelles 
tablettes numériques. L’expérience a été 
aussi riche pour nous que pour lui ».

« Je suis 
très content de l’expérience et suis prêt 

à la renouveler. Quand on aime son 
métier, on éprouve le désir d’en parler 
et de le faire connaître. Accueillir des 
jeunes de 3e en stage permet de montrer 
la richesse de nos métiers et de leur faire 
découvrir le service client. La démarche 
a reçu un très bon accueil de la part des 
enseignants. Ils nous ont même demandé 
d’organiser une réunion d’information sur 
la retraite ».

d’accueillir et d’aider 
les jeunes sans réseau relationnel ou 
familial « Leur adaptation à ce nouvel 
environnement s’est faite très rapidement 
et j’ai le sentiment que l’accueil de plu-
sieurs stagiaires la même semaine était 
facteur d’une intégration plus rapide 
et d’émulation »

Cicas

1 Cicas par département et 5 à Paris

LES CENTRES D’INFORMATION
RETRAITE AGIRC-ARRCO OU CICAS.
QU’EST-CE QUE C’EST ?

“ CE STAGE M’A PERMIS DE DÉCOUVRIR CE QU’EST 
LA RETRAITE ET DE VOIR QUE LE TRAVAIL D’ÉQUIPE 
EST IMPORTANT POUR RÉUSSIR  ”



EN PARTENARIAT 
AVEC LE MINISTÈRE 
DE L’ÉDUCATION NATIONALE

À LES OBJECTIFS
DU PARTENARIAT : 

L 
la solidarité intergénérationnelle

parcours Avenir

9 JUIN 2016 
SIGNATURE D’UNE CONVENTION 

DE PARTENARIAT AVEC LE 
MINISTÈRE DE L’ÉDUCATION 

NATIONALE



LE PARCOURS AVENIR



RENTRÉE 2016 :
C’EST PARTI ! 

2·

“ C’EST LA SEMAINE
LA PLUS INCROYABLE 
QUE J’AI PASSÉE. 
J’AI DÉCOUVERT TOUS 
LES COLLÈGUES ET 
LEURS ACTIVITÉS, 
ON M’A CONSACRÉ 
DU TEMPS. J’AURAIS AIMÉ 
FAIRE UNE SEMAINE 
SUPPLÉMENTAIRE POUR 
TOUT VOIR. ”



DES OUTILS
PÉDAGOGIQUES

P 
our accueillir et accompagner 
les jeunes stagiaires tout au long 
de leur semaine d’observation,  
des outils pédagogiques ont été 

conçus pour transmettre un message 
simple et accessible sur les valeurs et 
le fonctionnement de la retraite et de 
la protection sociale en France.

LE KIT 
« 1000 STAGES DE 3e » 

CONTIENT

 
DE LA RETRAITE

PRINCIPES DE LA RETRAITE

EN FRANCE

https://youtu.be/1o1cf1AQ5S4



120 LIEUX
D’ACCUEIL DE STAGES L DE STAGES 

UN ESPACE
DE CANDIDATURE 
EN LIGNE  

POUR ACCÉDER AU SITE DE LA BOURSE 
DE L’EMPLOI : https://retraitecomplemen-

taire-prevoyance.profils.org/fiche-metier/
fiche-STAGES-D%C3%89COUVERTE-DE-

3%C3%A8me_4.aspx?LCID=1036

TOP 10
Des villes avec le plus de sites d’accueil



UNE CAMPAGNE DE
LANCEMENT

E 

Pour voir la vidéo :
https://www.youtube.com/
watch?v=iH4DANWvdR0

“ OUVRIR NOTRE MONDE AUX JEUNES, 
C’EST ALLER À LA RENCONTRE DE NOTRE SOCIÉTÉ, 
C’EST TOUCHER DES FAMILLES, DES ENSEIGNANTS, 
C’EST COMMUNIQUER SUR LES VALEURS DE LA 
RETRAITE. ÊTRE ACTEUR DE RÉFÉRENCE DE LA 
RETRAITE, C’EST AUSSI ÊTRE ACTEUR DE NOTRE  
ENVIRONNEMENT SOCIÉTAL. ET PARCE QUE LA 
SOLIDARITÉ INTERGÉNÉRATIONNELLE  FAIT PARTIE 
DE NOTRE ADN, CETTE DÉMARCHE D’ACCUEIL DES 
JEUNES EST NATURELLE.  ”

Une vidéo de 3 minutes a été diffusée 
sur Youtube. Elle donne la parole aux 
stagiaires et à leurs parents, ainsi qu’aux 
enseignants et tuteurs lors de l’opéra-
tion pilote menée à Chartres et Nancy. 



À LA DÉCOUVERTE
DE LA PROTECTION
SOCIALE (2016-2017) 

3·

“ JE NE PENSAIS PAS 
QU’IL Y AVAIT AUTANT
DE MÉTIERS POUR GÉRER 
LA RETRAITE.
J’AI DÉCOUVERT LE
DOMAINE DE LA COOR-
DINATION EUROPÉENNE, 
QUI M’INTÉRESSE BEAU-
COUP, JE POURRAIS EN 
FAIRE MON MÉTIER . ”



DES MÉTIERS AU SERVICE
DE LA SOLIDARITÉ

L          C’est plus de 
66 métiers répartis par familles 

professionnelles au service de la pro-
tection sociale.

parcours d’excellence

Parcours d’excellenc

LE SAVIEZ-VOUS ?



ACTION SOCIALE 

Des métiers participant au renforcement du 
lien social et au développement d’offres de 
services au plus proche des populations.

CONSEIL & GESTION 

Des métiers qui garantissent l’accès à l’infor-
mation, aux droits et aux paiements des pres-
tations retraite complémentaire et assurance 
de personnes (Prévoyance / Santé).  

SUPPORT & FINANCE

Des métiers indispensables au fonctionnement 
de toute entreprise. 

DÉVELOPPEMENT

Des métiers qui contribuent à la prospection, 
la promotion, la vente des produits et services, 
et à la fidélisation de la clientèle. 

CONSEIL & PILOTAGE

Des métiers qui garantissent la conformité, 
recherchent l’efficience, pilotent les 
ressources tout en améliorant la qualité du 
service rendu.

MANAGEMENT

Des métiers qui pilotent les objectifs d’une 
équipe, développent les talents, portent et 
facilitent les changements.

NOS MÉTIERS
À DÉCOUVRIR AU COURS DES STAGES DE 3e 

Pour découvrir nos métiers, rendez-vous sur :
http://obsmetiers.rcp-pro.fr/

SYSTÈMES D’INFORMATION

Des métiers qui assurent le bon fonctionnement du système informatique dans son ensemble.



L 
e GIE Agirc-Arrco

LE LAB AGIRC-ARRCO, 
C’EST QUOI ?



UN PREMIER
BILAN

P 
Plus de 550 collégiens ont été 
accueillis au cours de la période 
scolaire 2016-2017

un regard 
néophyte sur le monde de la retraite et 
de la prévoyance, ce qui donne l’occa-
sion aux professionnels de prendre du 
recul pour expliquer leurs métiers et 
valoriser leurs services directement 
auprès des jeunes et de leurs familles.

“ LES GROUPES DE PROTECTION SOCIALE 
ET LES CICAS SE SONT MOBILISÉS POUR RECEVOIR 
CES ÉLÈVES, PARFOIS DANS DES DÉLAIS TRÈS 
COURTS. LES DEMANDES DES COLLÈGES POUR 
TROUVER UNE SOLUTION D’URGENCE ONT REÇU UN 
ACCUEIL TRÈS POSITIF. ”

LA BOURSE DE L’EMPLOI 
A PERMIS À PLUS

DE 160  JEUNES  SANS RÉSEAU 
DE TROUVER UN STAGE



POUR ALLER
PLUS LOIN
(2017-2018) 

4·

“ JE PENSE QU’UN 
STAGE CHEZ VOUS EST 
EXTRÊMEMENT FORMA-
TEUR, IL PERMET DE 
DÉMYSTIFIER LA RETRAITE 
COMPLÉMENTAIRE ET 
LUI DONNER L’IMAGE 
QU’ELLE MÉRITE : 
DYNAMIQUE ET DANS 
SON TEMPS . ”



UN RELAIS NUMÉRIQUE 

E          Myfuture

Myfuture 

Jeune & Stage

de Paris, des Yvelines, du 
Loiret, des Bouches-du-Rhône, de la  
Manche, des agglomérations de Mar-
seille et d’Arles

MYFUTURE C’EST :

POUR CETTE DEUXIÈME ANNÉE, LE DISPOSITIF DE 
PROMOTION DES « 1000 STAGES DE 3e» A ÉTÉ 
COMPLÉTÉ PAR UN RECOURS AU NUMÉRIQUE ET PAR 
DES ACTIONS CONCRÈTES ET INNOVANTES SUR LE 
TERRAIN, SUR TOUT LE TERRITOIRE MÉTROPOLITAIN.
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DES ACTIONS INNOVANTES 
SUR LE TERRAIN

E          
les groupes de pro-

tection sociale ont été sollicités 
par sept collèges pour participer 
au Forum des métiers de Nanterre

Ce forum a pour objectif de briser le 
plafond de verre et encourager les 
ambitions.

PLUSIEURS ACTIONS ONT ÉTÉ MISES EN ŒUVRE
AFIN DE COMPLÉTER LE DISPOSITIF TRADITIONNEL 
D’ACCUEIL DES STAGIAIRES ET D’ALLER AU-DEVANT DES 
JEUNES.

PARTICIPATION DE LA 
BRANCHE AU FORUM 
DES MÉTIERS DE
NANTERRE...



U 
« Les entreprises pour la 

Cité ».

“ LE FORUM DES 
MÉTIERS PERMET AVANT 
TOUT AUX JEUNES 
D’ÉTABLIR UN CONTACT 
AVEC LE MONDE DE 
L’ENTREPRISE ET D’ÊTRE 
SENSIBILISÉS AUX VALEURS DE SOLIDARITÉ 
INTERGÉNÉRATIONNELLE SUR LESQUELLES REPOSE 
L’ENSEMBLE  DE NOTRE SYSTÈME DE PROTECTION 
SOCIALE  ”

« Les entreprises pour  
a Cité »

LE SAVIEZ-VOUS ?
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D          Run My City

Run My City

« Nous avons com-
muniqué auprès des parents, des 
grands-parents et des jeunes sur 
l’opération 1000 stages de 3e, explique 
Caroline Mille, de la direction de la 
Communication. Un dispositif qui a re-
tenu l’attention des trois générations ! ».

PRÉSENCE À LA
COURSE RUN MY CITY 
2018 : LA SOLIDARITÉ
INTERGÉNÉRATIONNELLE
INSCRITE DANS NOTRE 
ADN…

Afin de partager auprès du 
plus grand nombre cette ex-
périence humaine de façon 
ludique et informative, une 
vidéo de promotion sur You-
tube a été mise en ligne « J’ai 
trouvé mon stage de 3e dans 
le secteur de la protection 
sociale ». Cette vidéo associe 
stagiaires et salariés pour 
raconter à plusieurs voix 
cette belle aventure.

Découvrir la vidéo :
https://youtu.be/

sXmFYPGjPaI
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LA POURSUITE 
DE L’AVENTURE

5·

“ NOUS AVONS
TOUS QUELQUE
CHOSE À NOUS
APPORTER LES UNS
AUX AUTRES, JEUNES 
ET PROFESSIONNELS. ”
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NOS CONVICTIONS

POUR LES JEUNES

 

 

 

1
POUR LES FAMILLES 
ET LES ENSEIGNANTS

 

 

 

2

POUR LE 
GRAND PUBLIC 

 

 

 

3 POUR LES COLLABORATEURS 
DE LA RETRAITE COMPLÉMENTAIRE 
ET PRÉVOYANCE 

 

 

 

4

PARCE QUE L’OPÉRATION 1000 STAGES,
C’EST...
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ET DEMAIN ? 
FAITES PASSER !

L          
Chacun à sa mesure peut faire passer le 
message, informer, orienter ou accom- 
pagner un jeune dans cette première 
grande étape vers le monde des adultes.
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