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La retraite a de l'avenir

Mise a jour de carriere Agirc-Arrco

Comprendre
les justificatifs demandés

Dans le cadre de votre demande de mise a
jour de carriére Agirc-Arrco, nous pouvons
vous demander certains justificatifs. C'est
le cas si des périodes de votre carriére
n‘ont pas été correctement validées. Ces
justificatifs nous permettent de compléter
ou corriger des informations sur votre
carriére. Ils servent a assurer la prise en
compte de vos droits a la retraite.

Ce guide vous explique a quoi servent ces
justificatifs et comment les obtenir. Il n'est
pas exhaustif, mais il présente les justificatifs

qui posent le plus de questions. Vous y
trouverez des justificatifs liés :

aux périodes d'activité ;

aux périodes de chomage ;

aux périodes de maternité, de maladie ou a
Uinvalidité ;

au dispositif spécifique des travailleurs
exposés a l'amiante.
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Comment nous transmettre
vos justificatifs ?

L'espace personnel Agirc-Arrco

Vous pouvez réaliser et suivre votre demande
de mise a jour de carriére depuis votre espace
personnel Agirc-Arrco en cliquant sur le menu
« Mise a jour de carriére ».

Veillez a bien respecter le format (JPEG, PNG,
PDF) etlataille (5MO pardocument) acceptés.

N'utilisez pas de caractéres spéciaux dans le
nom de vos fichiers. Ne compressez pas les
piéces justificatives.

Si vos fichiers sont trop lourds (plus de 5MO
chacun ou 50MO en tout), de nombreux sites
en ligne vous permettent d'en réduire le poids
gratuitement et facilement.

En cas de format incompatible, de nombreux
sites en ligne vous permettent également de
modifier le format gratuitement.

En cas de fichiers trop nombreux, vous pouvez
les fusionner. Vous pouvez aussi réaliser cette
démarche facilement et gratuitement sur
internet.
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Besoin d'une aide personnalisée ?

Vous pouvez:

obtenir une information concise auprés
d'un conseiller Agirc-Arrco par téléphone au
0970 660 660 (appel non surtaxé du lundi au
vendredide 8h30a18h) ouvia le formulaire de
contact rubrique Contactez-nous > Nous écrire.

En cas de difficultés persistantes, il est possible de nous transmettre une photocopie de vos
justificatifs par courrier :

Si votre caisse de retraite est :

Alliance Professionnelle

B —
Audiens &

& AG2R GROUPE
4’ LAMONDIALE ﬂ APICIL

CrC: BCEIT  Zircem
A P rovmmm £PROBTP
= o Malakoff
KL:SIA “w” humanis
v v
Centre de réception Agirc-Arrco Alliance professionnelle Agirc-Arrco
TSA 46662 - 92621 Gennevilliers CEDEX TSA 56663 - 92621 Gennevilliers CEDEX

@ * N’envoyez pas les originaux de vos justificatifs.

* Ne reliez pas vos justificatifs, évitez les agrafes,
le scotch, ou les trombones.

* Ne surlignez pas vos justificatifs.
* N’envoyez pas votre courrier en recommandé.


https://espace-personnel.agirc-arrco.fr/public/contact/contacter-un-conseiller-par-telephone
https://espace-personnel.agirc-arrco.fr/public/help
https://espace-personnel.agirc-arrco.fr/public/help
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Les justificatifs relatifs
aux périodes d'activité

@ Ces justificatifs permettent de prouver U'existence d'une période d'activité. Ils servent a
déterminer si vous pouvez obtenir des points Agirc-Arrco pour ces périodes.

Bulletins de salaire

Lorsqu’une période d'activité salariée est incompléte ou absente de votre relevé de carriére, nous
avons besoin des bulletins de salaire pour la reconstituer.

Ces justificatifs nous permettent de valider l'activité salariée. Ils servent a déterminer les dates
de début et de fin de 'activité et a vérifier si les salaires ont été soumis a cotisations Agirc-Arrco.
Pour les périodes de moins de 6 mois réalisées entre 1976 et 1989, vous pouvez, sivous ne retrouvez
plus vos bulletins de salaire, nous transmettre un certificat de travail. Le certificat de travail est
délivré par l'employeur concerné par la période d'activité demandée.
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Les justificatifs relatifs
aux périodes de chomage

@ Ces justificatifs nous servent a déterminer si vous pouvez obtenir des points Agirc-Arrco
pour vos périodes de chdmage manquantes ou incorrectes.

Attestation d'indemnisation délivrée par France Travail (O Voir un exemple

L'attestation d'indemnisation peut aussi étre au nom de Péle emploi ou 'Assedic.

Si vous n‘avez pas ce document, vous pouvez nous transmettre, a titre dérogatoire, la notification
de décision de France Travail (ou 'Assedic ou de Pole emploi) accompagnée des attestations de
paiement.

Attestations de paiement et notification de décision

A Voir un exemple
de France Travail ’O

Si vous ne pouvez pas nous fournir les attestations d'indemnisation France Travail, vous pouvez,
a titre dérogatoire, nous transmettre les attestations de paiement France Travail mentionnant les
périodes indemnisées, le nombre de jours et l'intitulé de votre indemnisation.

Ces attestations doivent étre accompagnées de la notification de décision de France Travail (ou de
Péle emploi ou l'Assedic).

@ Vous pouvez télécharger vos attestations des 36 derniers mois depuis votre espace
personnel France Travail, dans la rubrique « Mes documents » puis « Mes attestations ».
Pour les périodes plus anciennes, nous vous invitons a vous connecter sur le site de
France Travail.



https://authentification-candidat.francetravail.fr/connexion/XUI/?realm=/individu&goto=https://authentification-candidat.francetravail.fr/connexion/oauth2/realms/root/realms/individu/authorize?realm%3D/individu%26response_type%3Did_token%2520token%26scope%3Dapplication_USG_PN073-tdbcandidat_6408B42F17FC872440D4FF01BA6BAB16999CD903772C528808D1E6FA2B585CF2%2520compteUsager%2520contexteAuthentification%2520coordonnees%2520courrier%2520email%2520etatcivil%2520idIdentiteExterne%2520idRci%2520individu%2520logW%2520messagerieintegree%2520navigation%2520nomenclature%2520notifications%2520openid%2520pilote%2520pole_emploi%2520prdvl%2520profile%2520reclamation%2520suggestions%2520mesrdvs%2520offre%2520criteresrecherchesoffres%2520profilpro%26client_id%3DUSG_PN073-tdbcandidat_6408B42F17FC872440D4FF01BA6BAB16999CD903772C528808D1E6FA2B585CF2%26state%3DqCogSxOm7FvpwP2x%26nonce%3DUS76ZAd3rV-jNm9M%26redirect_uri%3Dhttps://candidat.francetravail.fr/espacepersonnel/#login/
https://authentification-candidat.francetravail.fr/connexion/XUI/?realm=/individu&goto=https://authentification-candidat.francetravail.fr/connexion/oauth2/realms/root/realms/individu/authorize?realm%3D/individu%26response_type%3Did_token%2520token%26scope%3Dapplication_USG_PN073-tdbcandidat_6408B42F17FC872440D4FF01BA6BAB16999CD903772C528808D1E6FA2B585CF2%2520compteUsager%2520contexteAuthentification%2520coordonnees%2520courrier%2520email%2520etatcivil%2520idIdentiteExterne%2520idRci%2520individu%2520logW%2520messagerieintegree%2520navigation%2520nomenclature%2520notifications%2520openid%2520pilote%2520pole_emploi%2520prdvl%2520profile%2520reclamation%2520suggestions%2520mesrdvs%2520offre%2520criteresrecherchesoffres%2520profilpro%26client_id%3DUSG_PN073-tdbcandidat_6408B42F17FC872440D4FF01BA6BAB16999CD903772C528808D1E6FA2B585CF2%26state%3DqCogSxOm7FvpwP2x%26nonce%3DUS76ZAd3rV-jNm9M%26redirect_uri%3Dhttps://candidat.francetravail.fr/espacepersonnel/#login/
https://www.francetravail.fr/candidat/mes-droits-aux-aides-et-allocati/allocations-et-aides--les-repons/allocations--attention-aux-idees/justificatif-de-chomage-et-retra.html
https://www.francetravail.fr/candidat/mes-droits-aux-aides-et-allocati/allocations-et-aides--les-repons/allocations--attention-aux-idees/justificatif-de-chomage-et-retra.html
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Les justificatifs relatifs
aux périodes d'incapacité de travail
(maternité, maladie, invalidité)

@ Ces justificatifs nous servent a déterminer si vous pouvez obtenir des points Agirc-Arrco
pour vos périodes d'incapacité de travail manquantes ou incorrectes.

Les attestations de perception des indemnités journaliéres

. . . Voir un exemple
de la Sécurité sociale ’O i

Seules les périodes d'incapacité de travail (maladie, accident du travail, congé de maternité ou
d'adoption) supérieures a 60 jours consécutifs peuvent permettre lattribution de points Agirc-Arrco.

Vous pouvez récupérer les attestations de perception des indemnités journalieres aupres de votre
organisme d'assurance maladie :

* la Caisse primaire d'assurance maladie (CPAM) pour le régime général ;

* la Mutualité sociale agricole (MSA) pour le régime des salariés agricoles.

Concernant la CPAM, vous pouvez télécharger les relevés des indemnités journalieres des
huit dernieres années depuis votre espace personnel Ameli.

Si vous n'avez pas les relevés des indemnités journaliéres, vous pouvez nous transmettre les
justificatifs suivants (au choix) :

e |es bulletins de salaire ;
* l'attestation de votre employeur ;
* les bulletins d’hospitalisation.

Ces justificatifs doivent mentionner les dates d'arrét de travail.

Pour les périodes de maternité, vous pouvez nous transmettre le livret de famille.

e si vous n'étes plus en possession de votre livret de famille, vous pouvez obtenir sa copie
intégrale aupres de la mairie de votre lieu de naissance.

e Sjvous étes expatriée, vous devez vous rendre au consulat ou a lambassade de France de votre
lieu de résidence.


https://assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_somtc=true
https://auth.msa.fr/realms/extranautes-msa/protocol/openid-connect/auth?scope=openid+email+profile&response_type=code&redirect_uri=https%3A%2F%2Fmonespaceprive.msa.fr%2Flfp%2Fc%2Fportal%2Flogin%2Fopenidconnect&state=bebKqOyUBrwk3-XjSpcgvIt6emtPzN1MP1R1Gnq-CAg&nonce=eByOu6XgUw3EtQyFuh-zPm0p2iWn72ieMaJ0I8AURuw&client_id=client-monespaceprive-lfr
https://assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_somtc=true#idPopupWARecueilConsentement
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Notification d'attribution d’une pension d’invalidité O Voir un exemple
et attestations de paiement

Vous pouvez récupérer ces documents aupres de :
* la Caisse primaire d'assurance maladie (CPAM) pour le régime général ;

* la Mutualité sociale agricole (MSA) pour le régime des salariés agricoles.

Pour la CPAM, vous pouvez réaliser la demande directement depuis votre espace personnel
ameli.fr.

Notification d’attribution d'une rente accident du travail

Voi L
et attestations de paiement ,O Oir un exemple

Vous pouvez récupérer ces documents aupres de:
* la Caisse primaire d'assurance maladie (CPAM) pour le régime général ;

* la Mutualité sociale agricole (MSA) pour le régime des salariés agricoles.

Pour la CPAM, vous pouvez réaliser la demande directement depuis votre espace personnel
ameli.fr.

Les autres justificatifs relatifs
a votre carriere

@ Ces justificatifs nous servent a déterminer si vous pouvez obtenir des points Agirc-Arrco
pour vos périodes d’'incapacité de travail manquantes ou incorrectes.

Notification d’admission au bénéfice de U'allocation
des travailleurs de l'amiante et attestation de paiement
de Uallocation amiante

£O Voir un exemple

Ces justificatifs servent a valider des périodes pendant lesquelles une allocation des travailleurs
de l'amiante vous a été versée. Vous pouvez les obtenir aupres de la caisse primaire d'assurance
maladie (CPAM).

Si votre entreprise cotisait sur la base d’'un taux supérieur au taux obligatoire en tranche 1 (+ de
6,20 %) conformément a un accord collectif, vous devez également nous communiquer une copie
de laccord d'entreprise.


https://assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_somtc=true
https://auth.msa.fr/realms/extranautes-msa/protocol/openid-connect/auth?scope=openid+email+profile&response_type=code&redirect_uri=https%3A%2F%2Fmonespaceprive.msa.fr%2Flfp%2Fc%2Fportal%2Flogin%2Fopenidconnect&state=bebKqOyUBrwk3-XjSpcgvIt6emtPzN1MP1R1Gnq-CAg&nonce=eByOu6XgUw3EtQyFuh-zPm0p2iWn72ieMaJ0I8AURuw&client_id=client-monespaceprive-lfr
https://www.ameli.fr/assure
https://assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_somtc=true
https://auth.msa.fr/realms/extranautes-msa/protocol/openid-connect/auth?scope=openid+email+profile&response_type=code&redirect_uri=https%3A%2F%2Fmonespaceprive.msa.fr%2Flfp%2Fc%2Fportal%2Flogin%2Fopenidconnect&state=bebKqOyUBrwk3-XjSpcgvIt6emtPzN1MP1R1Gnq-CAg&nonce=eByOu6XgUw3EtQyFuh-zPm0p2iWn72ieMaJ0I8AURuw&client_id=client-monespaceprive-lfr
https://www.ameli.fr/assure

agIIC-arrco

Annexes
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Retour au texte

Attestation d'indemnisation délivrée par France Travail

Page 1M
ER .
REPUBLIQUE France
FRANCAISE Travail
Liveret
=" L A R 4 T G TF 3
B IO L
LA POSTE 4
Numéro France Travad e
Références & appeier
fumnéco dentifiant >~
e 17 avnl 2028
Veire contast on dreet
Objel | Amestation dindemnisation
(A conserver sans kmile e duée)
.
1
FRANCE TRAVAL CCOTAME
PapnCE ThasA (8 LIMOUS PONE SOUS TRISLLF OF SLALNA 1 I0° [ECEFM DAURAT 11008 | BCLS
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Attestation de paiement de France Travail

ASSEDIC REGION AUVERGNE
ANTENNE CLERMONT EST

20 RUE DU PRE LA REINE

63020 CLERMONT FERRAND CEDEX
02

Tel : 0811010163

Paiement effectué le 05.01.2005

N.Emission :
N.ldent] ;
N.IR.:

AVIS DE PAIEMENT

©

Retour au texte

1
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Retour au texte

Attestation de paiement des indemnités journaliéres
de la Sécurité sociale

b

£
"X Assurance
Maladie Page 11

YVELINES

Nomero ce feseure [
Nom de |'assre

Four mes demarches, [uUbiise mon comple Amel

Mips (fassure e (1
Attestation de paiement des indemnités journaliéres

346 TR
Pariode du 01012015 au 1122019

Le 11/01/2020

Celie atinstation déinmée par [Assurance Malsde, dsponbis égaemeni depus vobre Comgrle Ameh, constilus un isieve de
prestaions en especes, valabie comme usdificat! pour tous les organismes of toyles ks admnistrations en soliclant & presentation

Cete attestation ast 4 Yarameiire au Pdle Emplol das le 1er pasment of an fin dindermnisation en vwe de Laire valolr vos droils
évemusls & fallocation chdmage Ele est 4 corserver sans Imiation de durée sy méme 1ire qu'un bulleiin de 1alsls

Lisa inchermwilés [ournaleres & 0 peuvent réaulls e 'appiicalon dun délal de carence damdl 9 ueval ou dun nomibve Cindamniliés
jaaTaesss Jepasse

Le desciaur de voire Casse Primare CPAM YVELINES
o' Assuranoe Malade
78065 YVELINES CEDEX &

Liv ko 0™ TE-AT dw 6 javmetdr 107E alatvw & (nrmastigue, e Actear of S0 @erivd 4 ansegun sur mponses (pfes sy oo Rrmuies
Ede garanit in dof facces of de rectficaton pour iss dotnees concemant e demanda SuOves fas O PENEMes CONCEMes
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Retour au texte

Notification d’attribution d'une pension d’invalidité
de la Sécurité sociale

"&1I'As;:uranee
Maladie

wolet destingd 4 | Asasd

Organisme Gestionnaine
CAISSE PRIMAIRE D ASSURANCE MALADIE DE LA
L{IRE

Ecs 12mi
42007 SAINT ETIENNE CEDEX 1
Fax : 04.774221 28

Vetre correspoadant :

Réfdrences & mgpeler sur lowte comespondance
N sicurid socle I

| mocE®vO;

Le 30v1172020

NOTIFICATION DE PENSION D'INVALIDITE
APRES REVISION MEDICALE

AR LIGLT L M0 00 o B 014 o Coe e s sicurind s inle
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Retour au texte

Notification d'attribution d'une rente
accident du travail (1/2) de la Sécurité sociale

SECURITE SOCIALE

[ NOTIFICATION DE DECISION relative a Atiribution d'unerente |

ACCIDENT DU TRAVAIL ET MALADIE PROFESSIONNELLE (Art L 434-2 o1 R 434-32 cu Code de fa Seculité Secale)

[ ComseprmawedeBOBIGNY | [ REFERENCES A RAPPELER SUR TOUTE
| Sikgedelommisme S ) S —
| CPAM SEINE SAINT DENIS | |
' CS 60300 J | N dimmalsculation : |
| Siors BosiaNY CEDEX ERterentit; T W
| Depuis l'étranger +33 1 84 90 36 46
L___I__ ~ o . ) DESTINATAIRE

Commission Medicale de Recours Amiable

Si conteslalion du taux, joindre photocopie
de la notification

Assurance Maladie de Pans
Service Médical

Secrétanat de la CMRA
75948 Pans Cedex 19

|

fd WULUE wUuie
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Retour au texte

Notification d'attribution d’'une rente
accident du travail (2/2) de la Sécurité sociale

(%5 UAssurance
AN Maladie

Agir resambie, protiger (*acun

Paris

Assurance matadie de PANES 21 IUE GEORGCES AUWIC
75948 PARIS CEDEX 19

Risgues Professionnels - Service des remoes

Lomtaa

I élephone

Urpun | foageo

Prénom, Non

Deee 231172021

(e Attestalion

La Caisse Pnimaire de PARIS certilie gue

Monsieur

demeurnnt

est tulaire d'une rente

15
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Retour au texte

Attestation de versement de l'allocation des travailleurs
de Uamiante de la Sécurité sociale

(—' - Paga 23
f UASSUrance | cce igonate @
*ﬂi Maladie ek UAssurance
Al ottt st crces Maladie
| —

Nom de Messurd

L]
Affaire Fais le 23022 Peériode de paiement du 0110372018 au 31/03/2018

"
11— - — —
Obyget . Notification de cessation du droit 4 I"allocation des travailleurs de 'amiante E—— j_ LX |_ 4 -’
——[" - - |

N
v TR Vo o et 08 e

Monsicur Période de paiement du 01/04/2018 au 30/04/2018

Sclon les informations doni nous disposons & oc jour, b paicment de voire allocation

des travailleurs de I'amiante cessera be 01/10:2022 ‘t_-_“ + . f_ _T:,I,_l_‘:___“_
- s ) L]

Total du paisment : . s ouros

- - S S S Dirioda de palement du 01/05/2018 au 31/05/2018
" —T — — — M
[ -
| | 1 1 e | B l B
R T — | | I . Tl_ »
Total du paiement : T "4 euros
— - - Piériode de palement du 01/06/2018 au 30/06/2018
— - CT AR T8 = F T - . e
s
gy e -
BT TN N R — w3

Période de paiement du 01/07/2018 au 31/07/2018

i o
=k = ST+ e T
~‘ I ‘ Tcujldumﬂ‘.‘ 2 euron
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