@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

agIrc - arrco

Décrypter » ma demande de pension de réversion

Comprendre toutes les étapes

‘ 1 > Je demande ma pension de réversion a la suite du décés de mon conjoint ou mon ex-conjoint.
“ - E&
Par téléphone ou par courrier En ligne sur espace-personnel.agirc-arrco.fr
Un dossier de réversion me sera envoyé a mon adresse L'ensemble des régimes de retraite auxquels la personne
postale. décédée a cotisé seront informés de ma demande.

Je peux consulter le service en ligne « Simulateur Info Retraite Droit a la réversion » a partir du site www.info-retraite.fr pour
8 savoir si j'ai des droits aupres des autres régimes auxquels mon conjoint ou mon ex-conjoint a cotisé.

10 jours ouvrés

Je recois dans ma boite aux lettres sous 10 jours mon dossier a compléter.

Je compléte mon dossier :

® sj la personne décédée était en activité : je vérifie I'ensemble de sa carriere ;
® je joins une copie des justificatifs demandés ;

@ je signe et renvoie mon dossier complet a I'adresse indiquée sur celui-ci
(sur la premiére page, dans la rubrique " Contact").

M-

A tout moment, je peux contacter un conseiller Agirc-Arrco au :

0970 660 660 (appel non surtaxé)
de 8h30 a 18h00 du lundi au vendredi (hors jours fériés).

4 Ma demande est en cours de traitement.
Des piéces justificatives peuvent encore m’étre demandées par courrier.

5 Je recois ma pension de réversion par virement.

Ce premier paiement peut étre partiel (1) ou complet (2) selon la complétude de mon dossier.

Ma pension de réversion prend effet au premier jour du mois suivant le déces, si je remplis les conditions
requises.

Ma caisse de retraite complémentaire peut me contacter si nécessaire pour obtenir des informations supplémentaires.

Je me renseigne sur l'offre de services d'accompagnement et de prévention de I’Agirc-Arrco.

Je consulte la rubrique « Mes services » sur le site agirc-arrco.fr pour découvrir les services d’accueil en centres de prévention,
bilan psychologique, etc.

(1) Le paiement partiel correspond au versement de ma pension de réversion lorsque mon dossier est en cours de traitement.
(2) Le paiement complet correspond au versement de ma pension de réversion lorsque mon dossier est finalisé.
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